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Vuoden 2014 aikana FUCIOn toimintaymparisto on ollut monenlaisten muutosten kohteena. Sek& maailmalla etta
Suomessa yliopistojen toiminta yha vahvemmin tukeutuu tietotekniikan kayttoon — tama nakyy mm. laajana
keskusteluna verkko-oppimisen mahdollisuuksista seké laskennallisten menetelmien kasvavana kayttona
tutkimustydssd. Myos suomalaisessa korkeakoulukentdssa tapahtuu monenlaisia muutoksia. Vuoden aikana on

mm. syntynyt joukko uusia yhteistyorakenteita aikaisemman Raketti-yhteistyon tilalle.

Viime vuosina FUCIO on vakiintunut tarkedksi toimijaksi suomalaisessa korkeakouluymparistossa, ja
FUCIO onkin ollut aktiivinen monissa korkeakoulusektorin kehitykseen tahtaavissé hankkeissa. Tatd myos
heijastaa vuoden 2014 aikana edennyt strategiatyd, jonka keskeisena sisaltona on tietotekniikan painopisteen
siirtdminen kohti yliopistojen ydintoimintaa sek& johtamisen tukea. Mukana on luonnollisesti mygs

kustannustehokkuuden kehittdminen eri tavoin, mm. erilaisia yhteistyomalleja syventdmalla.

Laaja yhteistyd on FUCIOn toiminnan keskeinen ldhtokohta. Vuoden 2014 aikana yliopistojen valista
yhteisty6ta on tiivistetty monella tavalla. Olemme kéytténeet joukkovoimaa monessa sopimusneuvottelussa
erityisesti kansainvalisten ohjelmistotoimittajien kanssa. Uusi avaus oli myos kesélla pidetty
infrastruktuurivetdjien ensimmadinen yhteinen tydpaja, jossa pohdittiin tiiviimmén yhteistyén mahdollisuutta
tulevaisuudessa. Laajentunut yhteisty® ammattikorkeakoulujen kanssa on konkreettisesti ndkynyt yhteisten SI1G-
ryhmien toiminnassa ja lisenssineuvotteluissa. Korkeakoulusektorin 1T-benchmarkkaustyssé verkostoituminen

on laajentunut ammattikorkeakoulusektorin lisaksi kansainvaliseksi yhteistyoksi EUNIS-organisaation kautta.

Vuosi 2015 tulee olemaan vahintaankin yhta mielenkiintoinen kuin vuosi 2014. Toimintaymparistén
muutokset jatkuvat varmasti samaan tahtiin, ja monet kaynnistetyt kehityshankkeet tulevat my@s saamaan jatkoa.
Mutta samalla voimme tehdd aivan uusiakin avauksia, silla yhteistyén mahdollisuuksia on tunnistettu

merkittavasti enemman kuin mité tahan mennessa on ehditty toteuttamaan.

Pekka Kahkipuro
Aalto-yliopisto
FUCIOnN puheenjohtaja
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1 Johdanto

Vuoden 2014 toimintaa leimasi yleisen taloudellisen tilanteen heikkeneminen joka nékyi yliopistoissa kaydyissé
yhteistoimintamenettelyissa. Neuvotteluiden seurauksena on yliopistojen IT-palveluista jouduttu vahentdméaén
muutamia henkil6tyovuosia. Merkittévin vaikutus neuvotteluilla on ollut maaréaikaisten tygsuhteiden

vahentamisessd ja ettd elakoityneiden tyontekijoiden tilalle ei ole juurikaan palkattu uutta henkildstoa.

FUCIOn alkuvuoden toimintaan vaikutti suuresti Raketti-hankkeen paattyminen ja siihen liittyvien hyvien
kaytanteiden jatkuvuuden varmistaminen. Erés keskeisimmista FUCIOnN tyokohteista on ollut CSC — Tieteen
tietotekniikan keskus Oy:n asiakasohjauksen kehittdminen vastaamaan paremmin uuden yliopistolain

madrittelemaa tilannetta.

FUCIO-jasenten toiminta mm. Eunis-organisaatiossa ja benchmarking-tyon aktiivinen markkinointi

ulkomaisiin yliopistoihin on lisdénnyt merkittavasti FUCIO-verkoston kansainvélisté yhteisty6ta ja tunnettuutta.

Verkoston tydvaliokunta on vuoden 2014 aikana panostanut vahvasti FUCIOnN roolin maarittdmiseen
verkoston strategiatyon kautta. Vapaamuotoisen ja vapaaehtoisuuteen pohjautuvan, itsendisten yliopistojen IT-
johtajien yhteistydryhman toiminnan pitkan aikavalin suunnittelu ja asemointi muiden yliopistosektorin

toimijoiden joukossa on ollut haastavaa.

2 FUCIOn strategiaty6

FUCIOn tyovaliokunta aloitti strategiatyon kaksipéivasella tyopajalla tammikuun lopussa. Tété ennen oli
jasenkunnalle lahetetty kysely jaseniston nakemyksista IT-palveluiden yhteistydssa nahtéville uhkille ja
mahdollisuuksille. Tydvaliokunta kartoitti SWOT -analyysin kautta miten verkoston kaltainen toimija kokee

yliopistosektorin sidosryhmat ja vaikuttajat.

Vahvuuksia: FUCIOIla ja sen edeltdjilla on pitka jo 60-luvulta periytyvéa historia. Koko tdméan ajan on
lahtdkohtana ollut avoin tiedon jakaminen ja luottamus jaseniston kesken. FUCIO on tiukemmin organisoitunut
kuin monet muut vastaavat yliopistojen palvelusektoreiden verkostot. Yhteistyo- ja keskustelukumppanit
tunnistavat FUCIOn toimijana, joka voi ’lausua’ IT-palveluista laajemmin ja kattavammin kuin yksittdiset

yliopistot. Myods FUCION kontaktiverkosto on laaja.

Heikkouksia: Yksittdisten yliopistojen sitoutuminen yhteistyéhon on sattumanvaraista ja yhteistyén
vetovastuuta on hankala jakaa tasapuolisesti. FUCIO ei ole mydskaan nykymuodossaan juridinen toimija. Kaikki
yhteisty6hankkeet on toteutettava muiden organisoitumismallien mukaan, padsaantoisesti konsortioina. Tama ei
ole tehokasta ja toiminta sekéd organisoitumistavat vaihtelevat tapauskohtaisesti. Sidosryhmékontaktit, erityisesti
kansainvaliset, ovat vahvasti yksittdisiin IT-johtajiin henkil6ityneité ja siten ohuita. Kontaktit FUCIOn ja
vastaavien ulkomaisten verkostojen valilla ei siis perustu verkoston toimintaan. Myos kansallisten verkostojen

valinen yhteisty6 on vasta aluillaan.

Mahdollisuuksia: FUCIO tarjoaa jo nykyisellddn mahdollisuuden syventaa yhteisty6ta sidosryhmien,

esim. Hanselin, OHA-forumin tai AAPA:n suuntaan ilman organisatorisia muutoksia. Verkosto tarjoaa hyvan
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tiedonvélityskanavan ja kontaktiryhméan ja sen puitteissa voi kdynnistéa hankkeita, jotka olisivat yksittéiselle
yliopistolle liian suuria. FUCIO nékee positiivisena mahdollisuutena sen, ettd OKM on lisénnyt kiinnostustaan
IT-palveluiden tasoon ja tekee ohjaustason arkkitehtuurity6ta.

Uhkia: Yliopistotoimijoiden prosessien yhdenmukaistamisen hitaus jarruttaa laajojen palveluhankkeiden
toteutusta kattavasti koko sektorilla. Synergiahyotyja ei usein pystytd saamaan. Raketti-hankkeen p&éttymisen
myo0td saatetaan menettdd ohjaus- ja yhteistydrakenteita, jos niiden uudelleenorganisoituminen epaonnistuu. Erés
tarkeimmisté on yliopistosektorille yhteisia palveluita tuottavien organisaatioiden asiakasohjauksen puuttuminen.
limiselvéna uhkana koetaan taloudellisten resurssien vaheneminen, kun samanaikaisesti mm. lisenssimaksut ovat

nousussa.

Kevadn 2014 aikana strategian ensimmaéinen versio tuli kommenteille jasenistolle ennen FUCIOn

kevatkokousta. Kokouksessa linjattiin strategiasta nelja keskeistd painopistealuetta jotka otsikoitiin seuraavasti:

1. Tutkimustiedon kasittelyn tuki ja hallinta

2. Verkkopohjaisen opetuksen ja oppimisen mahdollistaminen ja edistdminen

3. Kustannustehokkuus yhteisty6lld, yhteishankinnoilla ja/tai yhteisella palvelutuotannolla
4.

Yliopiston johtamisen ja laatutydn tukeminen mm. tiedolla johtamisen ja kokonaisarkkitehtuurin kautta

Syksyn 2014 aikana tydvaliokunnan jasenet tydstivat naiden teemojen perusteella konkreettisia
toimenpiteitd painopisteiden tavoitteiden toteuttamiseksi. N&itd ovat mm. tutkimuksen aikaisen datan talletuksen
ratkaisu, yhteinen kansallinen MOOC-alusta sekd FUCIOn yhteistyon syventamien perustamalla asteittain

yliopistojen yhteinen peruspalveluita tuottava organisaatio.

FUCIOnN syyskokous késitteli strategiaa laajasti syyskokouksessaan Tampereella. Strategiasta johdetuiksi

toimenpideaihioiksi valittiin mm. datapolitiikan kehittdminen ja kansallisen MOOC-seminaarin jarjestaminen.

3  Korkeakouluyhteistyo

Osa korkeakoulujen vélisesté yhteistydsta on kehittynyt ns. Special Interest Group eli SIG SIG-yhteistyoksi, jossa
ryhmalla on oma ohjaava tydvaliokuntansa ja lisdksi ryhma, jossa ovat mukana kunkin korkeakoulun edustajat.
Tavoitteena on jakaa ryhman toiminnassa syntyneita tuloksia ja tietoa mahdollisimman kattavasti koko

korkeakoulusektorille. Useissa SIGeissa on mukana myds sidosryhmaedustajia.

3.1 Lisenssi-SIG

Korkeakoulujen ohjelmistoyhteistyd, eli ns. Lisenssi-SIG on ottanut askeleen kohti jarjestdytyneempéé toimintaa.
SIG on alkanut noudattaa ns. SIG-ohjausmallia, jossa SIGin tydvaliokunnassa ovat mukana myds IT-johtajien
verkostojen edustajat. Kauden 2014 aikana FUCIOta edustivat SIGissa Helsingin yliopiston Minna Harjuniemi ja

paasihteeri.

Kevadn aikana Lisenssi-SIG toteutti korkeakoulujen lisenssiyhteyshenkildiden kokoontumisen, jossa mm.

pohjustettiin alkavaa Microsoft EES-neuvottelu ja sen tavoitteita.
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Syksyn 2014 aikana Lisenssi-SIG toteutti perinteisen systeemikyselyn. Systeemikyselyssa kartoitetaan
koko korkeakoulusektorin eri palvelut. Talla kertaa otettiin mukaan myds CSC:n korkeakouluille tarjoamat
tuotteet. Systeemikyselyn toteutus oli tdnd vuonna hieman aiempaa sujuvampi, koska korkeakoulut olivat jo
tottuneet vastaamaan kyselyyn. Synergiaryhméa kokosi jalleen koordinoidusti opintohallinnon jérjestelmien tiedot
ja harmonisoi ne. Kyselyn lopputulokset saatiin valmiiksi vuoden 2014 puolella. Vuoden 2015 osalta toivotaan
tutkimushallinnon yhteisty6ryhmén ottavan vastuulleen oman alueensa jarjestelmien tiedon keruun

koordinoinnin.

3.2 Microsoft EES 2015-2017 sopimusneuvottelut

Yliopistoilla voimassaoleva Microsoft-tuotteiden kolmivuotinen sopimus uusiutui kaudelle 2015-2017. Télla
kertaa sopimusneuvotteluissa olivat mukana myds ammattikorkeakoulut ja niiden AAPA-verkosto, vaikka amk-
sektorin sopimus jatkuukin vield vuoden 2015 ajan. Tavoitteena oli hakea yhteista linjausta kaikille

korkeakouluille Microsoft-tuotteiden osalta.

Neuvottelut olivat haasteelliset, koska Microsoft-tuotteiden kayttd on ollut erilaista eri yliopistoissa, ja
Microsoft on puolestaan halunnut yhdenmukaistaa kampuslisenssin piirissa olevia tuotteita ja naihin liittyvaa
hinnoittelua. Samanaikaisesti lukuisat yliopistot ovat lahteneet rakentamaan IT-palveluita Microsoftin tarjoamien

pilvipalveluiden varaan. Neuvottelut saatiin paatékseen aivan vuoden lopussa.

3.3 Opintohallintoyhteisty6
Raketti-kauden lahestyessé loppuaan OKM ehdotti, ettd yliopistot luovat *opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden

ja hallinnon yhteistyéryhméan’. Tama toimisi palveluiden yhteisend keskustelukumppanin mm. OKM:n suuntaan.

Kevéaan aikana opinto- ja tietohallinnon edustajat kévivat keskusteluja ryhman kokoonpanosta ja sen
tarkemmasta toimeksiannosta. Kesakuun 3. péiva ryhma IT-johtajia sekd opintohallinnon yhteistyéryhmien
edustajia kokoontui Tampereelle virallisesti muodostamaan taman OPI-ryhmaén, jossa tuossa vaiheessa olivat
mukana yliopisto- ja amk-sektorin OHA- ja AOHA-verkostojen sekd AAPAN ja FUCIOnN edustajat (Markku
Nérhi Jyvaskyléan yliopistosta ja paasihteeri). Mydhemmin syyskuussa ryhmaa tdydennettiin viela
Opetushallituksen edustajilla ja sovittiin myds, ettd Synergiaryhman edustajat ovat mukana kokouksissa. Koko

muodostamisprosessin ajan kaytanndn kokoustyéta on tukenut Pekka Linna CSC:Ita ryhmén sihteerina.

Syyskuun alussa 2.9.2014 pidetyssa kokouksessa ryhmaé aloitti varsinaisesti toimintansa. Talléin mukana
olivat myds Opetushallituksen edustajat. Ryhmaa kutsutaan nimelld KOOTuki — Korkeakoulujen opetuksen ja

opiskelun tukipalvelut. Ryhma otti tehtdvakseen ...

1. muodostaa kokonaiskuva digitalisoituvan opiskelun ja opetuksen ja niihin vaikuttavan ympdriston
kehityssuunnista ja kehitystarpeista

2. tuottaa tahan kokonaiskuvaan perustuvaa kohdennettua viestintaa erikseen maaritellyille kohderyhmille

3. edistéd kokonaisarkkitehtuurity6td opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden osalta siind mééarin, kuin
tdmé on perusteltua kaikkien korkeakoulujen tasolla yhteisesti

4. pitaa yhteyttd merkittdviin sidosryhmiin
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5. tuottaa ndkemys siitd, mitk& ovat tarpeellisia yhteisi digitalisoituvan opiskelun ja opetuksen
tietojarjestelmépalveluita ja kehityshankkeita
6. edistéé ja vahvistaa tietohallinnon ja opintohallinnon toimijoiden valista kansallista yhteistyota

Koska ryhmé on muodostunut varsin isoksi henkilomadaraltadn, se paatti myos perustaa sisaisen

tyovaliokuntansa jossa kullakin sidosryhmélld on oma edustajansa.

FUCIOnN ja AAPAnN edustajat ovat vahvasti ajaneet ryhman toiminnassa opiskelun ja opetuksen painotusta

hallinnon jarjestelmien sijaan.

3.4 Kokonaisarkkitehtuuri-SIG

Kokonaisarkkitehtuuri-SIG on keskittynyt kauden 2014 aikana koulutuksiin ja jatkokoulutuksiin. KA-tyon
organisoitumisessa on tapahtunut murros kahden aktiivin (Toni Becker, Aalto-yliopisto ja Tapani Kella,
Jyvaskylan yliopisto) elakditymisen mydtd. KA-SIGin puheenjohtajana on toiminut kaudella 2014 Ari Kuusio
(Hameen AMK) ja sihteerind Jussi Koskivaara (Helsingin yliopisto). FUCIOn edustajana SIGissa on toiminut

Kari Vélimaki (Lappeenrannan teknillinen yliopisto).

KA-SIG jarjestaa sidosryhmétapaamisia eri puolilla Suomea. Kevéélla kokousta pidettiin Turun
yliopistossa ja syksylla Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa. Tavoitteena on tuoda KA-tietdmysté paikallisiin

korkeakouluihin ja kutsua mukaan myds mm. laatuasioista vastaavia henkildita.

KA-koulutuksen jatkaminen ja aikatauluttaminen on vienyt runsaasti KA-SIGin ty6valiokunnan panoksia.

Syksylla 2014 laadittu koulutuskalenteri on varsin kattava aina kevéélle 2015 saakka.

3.5 IT-projektinhallinta-SIG

IT-projektinhallinta-SIG sai kevaan 2014 aikana valmiiksi korkeakoululaitokselle projektiohjeistuksen. Ohjeistus
sisdltdd ryhman kesken koottua tietoa hyvista projektikéaytanteistd, ja sitd voidaan kayttaa korkeakoulun oman
projektikoulutuksen pohjamateriaalina seka projektipaallikdiden ja -tyolaisten itseopiskelumateriaalina.

Materiaalia on kaytetty jo ainakin Turun ja Oulun yliopistoissa sekd Tampereen teknillisessé yliopistossa.

Vuoden 2014 lopuissa tapaamisissa on padpaino ollut kokemusten jakamisessa, erityisesti on vaihdettu
kokemuksia projektisalkun hallinnasta ja salkunhallintamallien kayttéonottokokemuksista ja kdytetyista

tyokaluista yliopistoissa. FUCIOta IT-projektinhallinta-SIGissa edustaa Kai Lindberg (Oulun yliopisto).

3.6 AAPA-verkosto

AAPA-verkoston kanssa yhteistyd niin SIG-toiminnan kuin Microsoft-neuvoteluidenkin osalta on ollut
menestyksekastd. AAPA-paasihteeri Esko Ala-Peijari on osallistunut FUCIOn kokouksiin ja vastavuoroisesti
FUCIO-paasihteeri on ollut AAPA:n kokouksissa mukana.

AAPA:n suurin ponnistus vuoden 2014 aikana on ollut KATe2-hankkeen kautta kehittaa liiketoimintamalli
ja sen pohjalta lahted luomaan yhteistd amk-sektorille IT-palveluita tuottavaa osakeyhtitta. Hanke kulkee
nyttemmin nimelld ”Ammattikorkeakoulujen digitalisoinnin kehittdmisohjelma”. Syksyn aikana amk-sektori on

tehnyt kuuden ammattikoreakoulun kesken aiesopimuksen yhteisten palveluiden toteuttamisesta.
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Kevaadn 2014 aikana kaytiin AAPA-verkoston kanssa tiukkaa keskustelua Funet-kustannusten jaosta.
OKM:n kasvaneen kustannussubvention vuoksi keskustelu paatettiin jaadyttaa toistaiseksi ja hakea uutta
ohjeistusta Raketti-hankkeen jalkeisen Tietohallinto- ja ICT-ohjausryhman kautta.

AAPAN ja FUCIOn tydvaliokunnat ovat kokoontuneet yhdessa systemaattisesti vuoden mittaan. Samoin
koko jaseniston yhteiskokous on jérjestetty IT-péivien yhteydessa.

3.7 SEC-yhteisty6
Aiemmin pelkastéén yliopistojen ja CSC:n yhteisena toiminut SEC-ryhmd on vuoden 2014 aikana laajentanut
tietoturvayhteisty6td ammattikorkeakoulujen SEC-verkoston suuntaan. SEC-ryhmassé FUCIOta on edustanut

Olavi Manninen (It4&-Suomen yliopisto).

Kevéaalla jarjestetty SEC-14 paivat pidettiin Himeen ammattikorkeakoulussa. Loppuvuodesta 2014
kaynnistettiin TTT2016 - Tietoturvatasot-projekti. Sen tavoitteena on, ettd vuoden 2016 aikana projektiin
liittyneet 13 yliopistoa tayttavat valtionhallinnon perustietoturvatason vaatimukset tarkasteluun valittujen

palveluiden osalta.

SEC-ryhmd on antanut lausuntoja mm. kyberturvallisuusstrategian toimeenpano-ohjelmasta,

Kyberturvallisuuskeskuksen toimintasuunnitelmasta ja GEANT -tietosuojakaytannon kéayttéonotosta yliopistoissa.

4 Sidosryhméayhteisty6
4.1 Unifiry

Paasihteeri kavi kevaélla esittelemassa Unifin uudelle toiminnanjohtajalle Leena Treuthardtille FUCIOn
toimintaa ja mainostamassa benchmarking-tyéta. Samalla FUCIO kutsui Unifin edustajan syyskokoukseensa

Tampereelle.

Syksyn alussa Unifi ry:n toiminnanjohtaja pyysi yliopistosektorilta selvitysta tulostuksen ja kopioinnin
osalta. Tama johtui Kopioston ja OKM:n sopimuksen péaattymisestd 1.8. alkaen. Padsihteeri koordinoi kyselyn,
johon vastasi seitseman yliopistoa. Lopputulos oli kuitenkin selvityksen kannalta laiha, tosin tama olikin
odotettua, koska harvassa yliopistossa erottelua tulostuksen ja kopioinnin suhteen on tehty systemaattisesti. Sen

sijaan Kopioston ja Unifin valinen sopimus oli yliopistojen kannalta positiivinen ja toi taloudellisia saastoja.

4.2 OKM - Opetus ja kulttuuriministerio

Raketti-hankkeen paattymisen myota kaytannon yhteistyd ministerion ja verkoston vélilla on maaramuotoistunut
mutta vahentynyt huomattavasti. Raketin perillisend jatkaa useita tydryhmia, joista laajimpana Tietohallinto- ja
ICT-ohjausryhma. Tassa ryhmassd FUCIOta edustivat Jussi-Pekka Pispa (Tampereen teknillinen yliopisto) ja

llkka Siissalo (Helsingin yliopisto). Ryhmé on ehtinyt vuoden 2014 aikana kokoontua kahdesti.

Ministerion neuvosta syntyi myds opetukseen ja opintohallintoon suuntautunut KOOTuki-ryhma. Muita

vastaavia ovat viranomaisraportoinnin ryhma ja tutkimuksen tuen ja hallinnon verkosto.
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4.3 CSC — Tieteen tietotekniikan keskus Oy

FUCIOn keskusteluaiheena, erityisesti tydvaliokunnassa ja Raketti-hankkeen loppupuolella on ollut CSC:n asema
ja ohjaus OKM:n ja korkeakouluyhteison rajapinnassa. Helmikuussa CSC:n hallituksen tilinpaatésseminaarissa
FUCIOnN edustajina llkka Siissalo ja paésihteeri kertoivat ndkemyksidan CSC:n palvelukonseptista ja

asiakasohjautuvuudesta.

Vaikka peruspalveluihin kuten Funet ja suurteholaskenta ollaankin tyytyvaisia, nahdaan CSC:n
palvelukatalogissa sellaisia palveluita, joiden ohjaus voisi perustua enemmén asiakaskunnan tarpeisiin. Opetus- ja
kulttuuriministerion tapaa ohjata KTPO-sopimuksen kautta CSC:n vuosittaista palvelutarjontaa ei pidetty

tehokkaana yliopistojen ndkokulmasta.

CSC:n asema in-house-toimijana ei ole taysin yksiselitteinen erityisesti niiden palveluiden osalta jotka ovat
ldhes kilpailevia markkinoilla toimivien yritysten kanssa. EU-alueella Saksassa on jouduttu muuttamaan tdméan

kaltaisen palveluyrityksen omistussuhdetta, jotta sen voi katsoa toimivan hankintadirektiivien mukaisesti.

Kevéan 2014 aikana OKM aloittikin selvitystyén CSC:n asemasta. Tata ty6ta tekeméaan otettiin
konsulttiyhtio Ernst&Young, joka haastatteli mm. FUCIOn paasihteerid. Konsulttiraportti julkaistiin syyskuun

alussa, mutta se jattdd FUCIOn ndkemyksen mukaan aukkoja edella esitettyihin kysymyksiin ja ongelmakohtiin.

4.4 DCZ2HEI - Kajaanin konesalipalvelut korkeakouluille

Vuoden 2013 lopulla aloitettiin EAKR-rahoitushakemuksen teko Kajaanin konesalin uuden moduulin
hankkimiseksi. Joulukuussa 2013 saatu rahoituspaatds oli positiivinen (2,1 M€). Koko hankkeen budjetti on

2,5 M€. Vastuullinen toimija on CSC — Tieteen tekniikan keskus Oy. Mukana hankkeessa ovat
ammattikorkeakoulut ja erityisesti KATe2-hanke, jonka kautta konesalikapasiteetin ensimmaisiksi hyddyntéjiksi
tulisi joukko ammattikorkeakoulujen IT-keskuksia yhteisesti perustetun palvelukeskuksen kautta.

Ohjausryhmasséd FUCIOta on edustanut paasihteeri.

Vuoden 2014 kevat kului tarvittavan moduulin Kilpailutuksen valmistelussa ja hankintapéatoksen teossa.
Voittajaksi tuli italialainen SAIVER srl., jonka ratkaisutoimittaja CommScope (US) hoitaa kaytannon
toteutuksen. Syksyn aikana on tehty konesalimoduulin laite- ja infrastruktuuriasennuksia. Varsinainen

konesalimoduuli on asennettu marraskuussa.

Projektiin on sovittu ohjausryhmakokouksessa 4 kk lisdaikaa vuoden 2015 puolelle. Hyvéksymistestaukset

alkoivat lokakuussa ja ne saattavat kestaa pidemmalle kuin alkuperdisessa projektisuunnitelmassa on esitetty.

4.5 UKJ - Uusi kirjastojérjestelméa

FUCIOn edustajina olivat Kuno Ohrman (Hanken Svenska handelshogskolan) ohjausryhmassé ja paasinteeri
kustannustenjakoryhmassa. UKJ-hankkeen eteneminen kangerteli keskitetyn ja kattavan rahoituksen puutteessa.
UKJ:n tavoitteena oli korvata vanha VVoyager-jarjestelma ja samalla muuttaa tapaa, jolla aineistotietoja kasitellaan
niin paikallisissa kirjastoissa kuin keskistetystikin. UKJ toimisi erdénlaisena kirjastojen palveluvayléni ja se
integroituisi my6s muihin palveluihin mm. kansalliseen digitaalisen kirjastoon, metatietokantoihin ja

ontologiakantoihin.
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Syksyn 2014 aikana kaytannon toteutus pantiin jaihin ja hankkeen lahtdkohtia pohdittiin uudelleen. UKJ-
hankkeen aikana tehtiin uutta sektorirajoja ylittdvaa yhteistyota. Varsinainen UKJ-hanke péattyi vuoden 2014

lopussa.

5  Tehtyja kartoituksia ja selvityksia

5.1 Benchmarking
Vuoden 2013 osalta tehty BM2013-survey ei ollut taysin onnistunut yliopistojen lukujen osalta. Hanken Svenska
handelshdgskolan ei ole aiemminkaan osallistunut BM-ty6hoén, mutta nyt myds Turun yliopiston luvut jaivat

saamatta. Né&ill4 kahdella on yhdessé noin 8-9 %:n vaikutus yliopistojen BM-volyymiin.

Kevéan FUCIO-kokouksessa sovittiin ettd yliopistot tekevat vertaisvertailua BM-lukujen osalta
muodostamalla vertaisryhmét arvioimaan tuotetun BM2013-datan merkitysta. Tekniset yliopistot ovat tata
menestyksella tehneetkin. Vertaisryhmiin suunniteltiin mukaan myds ulkomaisia yliopistoja. Téllaista

kansainvalista vertaisarviointia ei kuitenkaan saatu tehtya.

BM-toiminnassa ovat FUCIOsta olleet mukana BM Steering Groupissa Pekka Kéhkipuro, llkka Siissalo ja
paasihteeri. Ohjausryhmaan tuli kesan ja syksyn aikana kansainvalisempéaa makua, kun mukaan saatiin Kurt
Gammelgaard Nielsen (Syddansk Universitet), Anders Nordin (Luled Tekniska Universitet) ja Ole Langfeld
(Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet). Projektiryhméassd FUCIOsta ovat Markku Narhi ja paésihteeri.

Projektipaallikkoné jatkaa Taina Koutavirta (Helsingin yliopisto).

Kansainvalistda markkinointia on toteutettu EUNIS2014-kongressissa, jossa Siissalo esitteli BM-lukujen
kayttdd omassa organisaatiossaan ja Seesto osallistujamaiden tunnuslukujen vertailua. Joulukuun 1. paiva
pidettiin Italian Bolognassa BM-ty&ta markkinoiva tilaisuus, jossa ensisijaisena tavoitteena oli kayda lapi eri
puolilla maailmaa ja eritoten Euroopassa toteutettavia BM-hankkeita. Esitykset tulivat BM:n lisaksi

Yhdysvalloista (Educause), Iso-Britanniasta (UCISA), Espanjasta (Universitic) ja Hollannista.

5.2 Muita kartoituksia
Unifille tehdyn tulostus/kopiointi-kartoituksen lisaksi vuoden 2014 aikana FUCIOssa tehtiin kartoituksia mm.

kielistudioympéristdistd, avoimesta WLAN palvelusta ja yliopiston omasta verkkokauppapalvelusta.

Liséksi kerattiin hiukan kattavammin tietoja yliopistojen Office 365 -tilanteesta ja miten se on kehittynyt

kevaan ja syksyn valilla. Nayttaa siltd, ettd palveluun mennaan yleisesti opiskelijoiden sahkoposti edella.

Toinen huomiota heréttanyt aihe oli Nordea Oyj:n suhtautuminen eri puolilla Suomea Vetuma-
tunnistautumisen kayttoon kayttajatunnuksen salasanan resetoinnissa. Nordea on osassa korkeakouluja tulkinnut,
ettei timéa kuulu Vetuma-sopimuksen piiriin. Asiasta tiedotettiin myds Vetuma-ohjausryhmaa. Lopputulema

nayttaisi olevan, etta yliopistosektorilla ongelmia on hyvin harvalla, mutta ettd hinnoittelu vaihtelee alueittain.

Erilaiset selvitysty6t on raportoitu jasenistélle FUCIOn eduuni-sivuilla. Ne eivét ole sellaisenaan julkisia.
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6  Tiedotuksen ja tiedonkeruun kehittdminen

6.1 FUCIO-eduuni

Eduuni-ty6alue on osoittautunut FUCIOn tarpeisiin nahden riittavaksi tyokaluksi tiedon jakamiseen ja tietojen
tallettamiseen. Kevéén 2014 aikana valmistui tyévaliokunnan toimeksiannosta FUCIOlle oma
arkistonmuodostussuunnitelma, jossa kuvataan missé tietyt tiedot sdilytetddn ja kuinka kauan. Esimerkiksi
tyodvaliokunnan poytakirjat ovat jaseniston nahtavissa viimeistdan kaksi viikkoa tydvaliokuntakokouksesta.

Tyovaliokunta siirtyi kdyttdmaan toiminnassaan esityslistojen sijaan ns. ActionPoint-listaa, jossa kunkin
tydvaliokunnan vastuutetun toimeksiannon etenemisté seurataan ja péivitetadn muulloinkin kuin kuukausittaisissa
kokouksissa. Tydvaliokunnan ActionPoint-lista on keskeneréisten toiden lista, eiké se ole nakyvissa koko

jasenistolle.

Kevéan kuluessa valmistui myos lista FUCION jasenten edustuksista erilaisissa toimikunnissa ja

tyoryhmissa.

FUCIOnN eduuni-ty6tilan MS SharePoint alusta péivittyi heindkuussa SharePoint 2013 versioon. Tésté

aiheutui elokuussa ongelmia nakymien ja kdyttdoikeuksien suhteen. Syksyn alussa tilanne oli jo pitkalti korjattu.

AAPA-verkosto on kehittanyt omaa eduuni-palveluaan pitkélti samaan formaattiin kuin FUCIOlla.
Paasihteeri on konsultoinut erilaisten SIG-ryhmien eduuni-palvelun kehittdmistd, jotta ne olisivat toiminnallisesti

samankaltaisia ja lahella verkostojen eduuni-alueiden rakennetta.

6.2 Infrastruktuuripaallikdiden kokous
Infrastruktuurista vastaavat paallikét olivat koolla 5.9.2014 Helsingin yliopistossa jarjestetyssé tydpajassa. Vain

Hanken Svenska handelshdgskolanin ja Maanpuolustuskorkeakoulun edustus puuttui.

Runsaasta osanotosta huolimatta konkreettiset yhteistyoaihiot jaivat vahaisiksi, vaikka yhteisia
ongelmakohtia ja tarpeita I0ydettiinkin. Osallistujat pitivat tarkeana jatkaa tapaamisia ja kokivat erittdin

hyodylliseksi paasta ensi kertaa verkostoitumaan kollegojen kesken.

6.3 Kokonaisarkkitehtuuritydn edistdminen

FUCIO pyysi Tapani Kellan raportin "Kokonaisarkkitehtuurin tila ja periaatteet Suomen korkeakouluissa’
yksityiskohtaista dataa. Sen pohjalta kdy paremmin ilmi KA-tyon tila vuoden 2014 alussa eri yliopistoissa.
Kyselyn perusteella kategoriaan Epailijat sijoittuu yksi yliopisto, Kokeilijat-kategoriaan 9 yliopistoa ja Kayttajiin

5 yliopistoa.

Kevaalla perustetussa TUHA- eli Tutkimuksen hallinnon ja tuen verkostossa ei ole mukana FUCIO-
jasenid. Paasihteeri on viestittanyt ryhméan puheenjohtajalle, ettd TUHA-ryhma muodostasi alaryhmén joka
Synergiaryhman tapaan ottaisi haltuun tutkimuksen tietojarjestelmat ja tukisi Lisenssi-SIGin toimintaa
Systeemikyselyn toteuttamisessa. Padpaino TUHA-ryhmélla on talla hetkelld johdon strategisessa tuessa,

tutkimusinfrastruktuureissa ja viitearkkitehtuuritydssa.
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7 Kansainvalinen yhteisty0

7.1 EUNIS
Kevéalla 3.-4.4.2014 EUNIS jérjesti Helsingissa eurooppalaisten yliopistojen rehtoreille tapahtuman.
Jarjestelytoimikunnassa olivat Ilkka Siissalo ja Pekka Kéahkipuro. Molemmat ovat myds EUNIS-boardin

varapuheenjohtajia.

EUNIS 2014 -kongressiin osallistui kesédkuussa Aalto-yliopistosta Pekka Kahkipuro ja Christa Wingvist,
Hankeilta Kuno Ohrman, Helsingin yliopistosta llkka Siissalo ja Eija Heiskanen, 1td-Suomen yliopistosta Juha
Eskelinen ja FUCIOta paikalla edusti paasihteeri.

7.2 Educause

Syyskuun 2014 lopussa Yhdysvaltain Orlandossa jarjestettyyn Educause-konferenssiin osallistui FUCIOn
jasenistostd Jussi-Pekka Pispa (TTY), Juha Eskelinen ja Olavi Manninen (UEF), Eija Heiskanen ja llkka Siissalo
(HY), Markku Narhi (JyU), Kari Keinanen (OY) ja Yrjo Saarikko (TY).

8  Paasihteeripalvelu

FUCIOIlla on jo vuosia ollut kdytdssaan IT-paasihteeripalvelu. Vuoden 2014 aikana palvelun tuottaja on ollut

Turun yliopisto ja IT-paésihteerind toiminut tietohallintopaallikké Teemu Seesto.

IT-paésihteeripalvelu on FUCIO-yliopistojen yhdessé hankkima ja kustantama paatoiminen henkil
FUCIOnN ja sen sidosryhmien yhteydenpidon sek&d FUCIOn sisdisen toiminnan hallinnointiin. 1T -péasihteeri on

mukana lahes kaikissa SIG-tyoryhmissa seka sidosryhmien kokouksissa.

9  Kokouksia

Ty6valiokunta on kokoontunut vuoden aikana 15 kertaa. Kaksi naista on ollut kahden paivan tyopajoja, joissa
tyostettiin FUCIOn strategiaa. Ty6valiokunta on pitdnyt yhdessa AAPA-verkoston tyévaliokunnan kanssa vuoden
mittaan nelja yhteiskokousta. N&issé kokouksissa teemana ovat olleet lukuisat koko korkeakoulusektoriin liittyvét
hankkeet.

FUCIOnN saantdmaarainen kevétkokous pidettiin 9.-10.4.2014 Hanken Svenska handelshégskolanilla
Helsingissa. Sidosryhmapéivaan osallistui OKM:sté Juha Haataja, CSC:Ita Janne Kanner sekd Hansel Oy:n

edustajia.

Syyskokous oli 15.-16.10.2014 Tampereella, vastuujarjestdjana Tampereen yliopisto. Sidosryhmapéaivassa
olivat mukana Unifin toiminnanjohtaja Leena Treuthardt, Suomen Akatemian tietohallintoyksikén johtaja Marja
Kyldmé. Tutkimushallinnon verkostoa edusti Hanna-Mari Puuska CSC:Itd ja GEANT -tietosuojakaytanteista
puhui Mikael Linden CSC:lta.

3.11.2014 oli FUCIOnN ylimaaréinen tapaaminen jossa kasiteltiin mm. Microsoft EES-sopimusneuvotteluita

ja tyostettiin jalleen strategiaa eteenpéin. Kokouksen avasi esitykselladn Tekesin CIO Harri Eskola.



F M ‘ I o Tilinpaatoskertomus 2014 14 (16)

AAPA-verkoston talvipaivilla FUCIOn edustajana oli IT-paésihteeri Teemu Seesto. Kesakuun Vaasassa
pidetyssa AAPA-kokouksessa FUCIOta edusti Ari Hovila (Vaasan yliopisto).
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10 Liite 1: FUCIO-jasenet ja tytvaliokunta

FUCIO-tyévaliokunta 2014

- Puheenjohtaja Pekka Kahkipuro, Aalto-yliopisto

- Varapuheenjohtaja Jussi-Pekka Pispa, Tampereen teknillinen yliopisto

- Juha Eskelinen, Itd&-Suomen yliopisto

- Ari Hovila, Vaasan yliopisto

- Markku Nérhi, Jyvaskylan yliopisto

- Bjorn Pundars, Abo Akademi

- llkka Siissalo, Helsingin yliopisto

- IT-péé&sihteeri Teemu Seesto, Turun yliopisto
Muut FUCIO-jésenet

- Minna Harjuniemi, Helsingin yliopisto

- Timo Hassi, Jyvaskylan yliopisto

- Eija Heiskanen, Helsingin yliopisto

- Liisa Huovinen, Taideyliopisto

- Kari Keinanen, Oulun yliopisto

- Hanne-Mari Kiuttu, Turun yliopisto

- Kai Lindberg, Oulun yliopisto

- Olavi Manninen, I1t4&-Suomen yliopisto

- Hannu Mattila, Tampereen yliopisto

- Manu Pajuluoma, Lapin yliopisto

- Jyri Penttinen, Maanpuolustuskorkeakoulu

- Yrjo Saarikko, Turun yliopisto

- Christa Wingvist, Aalto-yliopisto

- Seppo Visala, Tampereen yliopisto

- Kari Valiméki, Lappeenrannan teknillinen yliopisto

- Kuno Ohrman, Hanken Svenska handelshogskolan
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11 Liite 2: Jasenten edustukset tyoryhmissa ja toimikunnissa

- Bencheit Project Group: Markku Né&rhi, Teemu Seesto

- Bencheit Steering Group: Ilkka Siissalo (pj.), Pekka Kahkipuro, Jussi-Pekka Pispa, Teemu Seesto
- Certia Oy: Kari Keinénen, hallituksen jasen

- DC2HEI-ohjausryhmé, Teemu Seesto

- EUNIS, llkka Siissalo (vpj.), Pekka Kéahkipuro (vpj.)

-  HAKA-ohjausryhmd, Jussi-Pekka Pispa (0j.), Minna Harjuniemi

- IT-projektinhallinta-SIG, Kai Lindberg

- Kokonaisarkkitehtuuri-SIG, Kari Valimaki, Teemu Seesto

- KOOTuki-yhteistyéryhma, Markku Narhi, Teemu Seesto

- Linnea2-konsortion ohjausryhma, Kuno Ohrman

- Lisenssi-SIG: Minna Harjuniemi, Teemu Seesto

- MS EES 2015 neuvotteluryhmé: Juha Eskelinen

- NUAS/IT, Ilkka Siissalo, Kuno Ohrman

- OplT, llkka Siissalo

- SEC-ryhm4, Olavi Manninen

- Tieteellisen laskennan yhteistydfoorumi, Minna Harjuniemi

- Tietohallinto- ja ICT-ohjauryhma, Jussi-Pekka Pispa, Ilkka Siissalo

- Tutkijan tunnistamisen ohjausryhma, Jussi-Pekka Pispa, Pekka K&hkipuro



