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Vuosi 2017 on jatkunut digitalisaation merkeissa. Kuluneen vuoden aikana niin Unifi ry kuin OKM ovat
julkaisseet omat visionsa yliopistojen toiminnan kehittdmiseksi seuraavien vuosien aikana. Opiskelija- ja
valmistumismaarien kasvattaminen, korkeakoulusektorin yhteistyon tiivistiminen ja avoimuuden lisddminen
niin tutkimuksen kuin oppimateriaalinkin osalta ovat kantavia teemoja. Nama asettavat yliopistojen IT-
palveluille uusia haasteita.

Uusia avauksia on odotettavissa myos OKM:n erityisavustushankkeiden alkaessa kulminoitua
konkreettisiksi palveluiksi korkeakoulusektorilla. Avustuksia mydnnettaessa ei hankkeille annettu rahaa
varsinaiseen IT-panostukseen, vaan painopiste oli toiminnan ja yhteistyon edistamisessa. Ndin ollen hankkeista
voi odottaa syntyvan lukuisia erilaisia IT-hankkeita palvelumuutoksia tukemaan. FUCIO pyrkii edistamaan,
etteivat nama IT-hankkeet jaa yksittaisten yliopistojen tai hankkeiden varaan, vaan niihin valjastetaan
mahdollisimman monen yliopiston osaaminen.

Iso muutos vuoden 2017 aikana on ollut CSC:n aseman muuttuminen suhteessa yliopistoihin. Koko
vuoden on asetettu seka virallisia tydoryhmia ettd vapaamuotoisia kokoonpanoja kehittamaan CSC:n
asiakkuuden hallintaa. FUCIO on yhdessa ammattikorkeakoulusektorin IT-johtajien kanssa aktiivisesti mukana
keskustelemassa CSC:n johdon kanssa tavoista saada parempi kuva korkeakoulusektorin IT-palveluiden
tiekartasta. Syksylla verkostot ja CSC kokoontuivat workshopiin edistimaan asiakasohjautuvuutta ja myos
tyovaliokunnat ovat kokoontuneet CSC:n edustajien kanssa saannollisesti. Henki on ollut tapaamisissa erittdin
hyva.

Vuoden 2018 aikana FUCIO laatii uuden toimintasuunnitelman verkostolleen, jossa huomioidaan entista
paremmin sidosryhmayhteistyo ja —viestinta seka edelld mainitun OKM:n Visio 2030 valmisteluryhmien teemat.

FUCIOn puolesta kiitos kaikille jasenillemme ja yhteistydkumppaneillemme vuoden 2017 toiminnasta.

Manu Pajuluoma
Lapin yliopisto
FUCIOn puheenjohtaja
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1 Johdanto

Yliopistojen IT-johdon asialistalla vuoden 2017 aikana olivat voimakkaina muutoksen tekijéind korkeakoulujen
yhteistydhankkeet tai yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen eriasteiset yhteenliittymiset. Tama on heijastunut
mm. 2018 IT-barometrissa® organisaatiorakennemuutoksiin ja palvelutuotannon haasteiden vastaamiseen.

Toinen erittdin merkittava FUCIO-verkoston toimintaan vaikuttanut muutos on ollut aiempaa kiinteampi
yhteistyd AAPA-verkoston ja my6hemmin syksyllda 2017 myds CSC — Tieteen tietotekniikan keskuksen kanssa.
CSC:n muuttuessa in-house-yhtiodksi yliopistoille, sen palveluiden asiakasohjauksen tapoja on mietitty niin
vapaamuotoisissa tapaamisissa kuin virallisissa foorumeissakin.

Vuoden loppuun mennessa piti syntya uusi kolmivuotinen sopimus Microsoft-lisensseista. Neuvotteluja
kaytiin yhdessa ammattikorkeakoulujen seka toisen asteen AMKEn edustajien kanssa. Tavoitteena oli saada
enemman kayttdjia sopimukseen ja siis voimaa neuvotteluihin. Microsoft on muutamassa hinnoittelumalliaan ja
tama johti lukkiutuneeseen tilanteeseen syksyn alussa ja lopulta paadyttiin kdyttamaan sopimuksen optiovuosi.
vaikeaksi osoittautuneet neuvottelut jatkuvat kevdaan 2018 aikana ja mukana on haettu muita pohjoismaisia
yliopistoja.

2  Korkeakouluyhteisty6

2.1 Opintohallintoyhteistyo

Opintohallintoyhteisty6 on ottanut syksylla 2017 uusia askelia. KOOTuki-kokoukseen otettiin mukaan Peda-
forumin muodostaman ’Kansallisen digiopetus’-ryhman edustaja. Aiemmin KOOTuki on painottunut
nimenomaisesti opintohallinnon suuntaan ja ndin on tapahtunut muutos kohti pedagogiikkaa ja siihen liittyvaa
teknologiaa.

OKM:n jarjestamat erityisavustushankkeet ovat puhuttaneet KOOTukea runsaasti koska monissa
helmikuussa 2017 ja toisaalta syksyn hakukierroksen erityisavustushankkeissa on vahva liitynta opintohallintoon
tai esim. ristiinopiskelun mahdollistavaan teknisiin ratkaisuihin. Myos opiskelijavalintojen tulevaisuus on ollut
esilla KOOTuen keskusteluissa.

Syyskuun kokous jarjestettiin yhdessa ‘Oppijan tietovirtojen ja VIRTA-opintotietopalvelun’ -ohjausryhman
kanssa. Ryhmat keskustelivat yhdessa opetus- ja kulttuuriministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion
asiantuntijoiden kanssa mm. opiskelijatietoja koskevien viranomaistietovirtojen kehittamisesta korkeakoulujen
arjen nakokulmasta. Myos eri toimijoiden ja ryhmien valisesta tyonjaosta kaytiin keskustelu.

KOOTuki-ryhméssa on FUCIOn edustajina Markku Narhi (JY) ja paasihteeri, seka syksysta 2017 alkaen
myos Jussi-Pekka Pispa (TTY).

2.2 EXAM-konsortio

EXAM on tenttijirjestelmd, jonka yllapidosta ja jatkokehittamisesta vastaa korkeakoulujen EXAM-konsortio?.
Konsortioon kuuluu 2017 lopussa 26 korkeakoulua. Yliopistoista lahes kaikki ovat mukana.

Konsortion toiminnasta vastaa johtoryhma ja sen alaisuudessa toimii tyovaliokunta. Johtoryhmassa on
FUCIOsta mukana varsinaisena jasenena Markku Narhi (JY).

2.3 AAPA-verkosto

Yliopistojen IT-johtajien verkoston FUCIOn edustajana AAPA-tilaisuuksissa on toiminut paasihteeri. AAPA:n
kanssa on aloitettu kevaalla 2017 yhteiset ty6valiokuntakokoukset. Tama on osoittautunut oikein hyvaksi
toimintatavaksi erityisesti nyt kun meneillaan olivat kumpaakin verkostoa koskevat neuvottelut Microsoftin
kanssa seka yhteistyé CSC:n asiakasohjauksen edistamisessa.

! https://tt.eduuni.fi/sites/kity/publicAAPAFUCIOdocs/FUCIOAAPA-2018-IT-Barometri.pdf
2 https://confluence.csc.fi/display/EXAM/EXAM-konsortio
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Yhteistd neuvotteluvoimaa haettiin myos Vaestorekisterikeskuksen nihkedan asenteeseen antaa
korkeakoululle mahdollisuus hyédyntaa suomi.fi-tunnistautumista erilaisissa opiskeluun liittyvissa prosesseissa.

Yhteistydaloite EU GDPR:n harmonisoinnista korkeakoulujen kanssa tuli Arenen ja Unifin taholta. Tassa
yhteydessa kummankin verkoston pdasihteerit ovat toimineet yhteistyon kdynnistamisen ja toimintamallin
edistamisen hyvaksi.

2.4 Tieteellisen laskennan yhteistyofoorumi

Foorumissa FUCIOta edustaa Minna Harjuniemi (HY), mutta foorumi ei ole kokoontunut vuoden 2017 aikana.

2.5 ECAR 2017 Faculty Survey

Kun edellisend vuonna toteutettiin kysely opiskelijoiden kasityksistd oman organisaationsa IT-palveluihin, oli
vuonna 2017 vuorossa opetus- ja tutkimushenkilon mielipiteet. Vastauksia saatiin yli 1500.

Kysely toteutettiin tallakin kertaa Educause-organisaation ETRAC-kyselypalvelun kautta. Kysymykset eivat
valitettavasti ole yhteismitallisia opiskelijakyselyn kanssa, ndin korrelaatio henkilokunnan ja opiskelijoiden valilla
jaa tarkistamatta. Yleisesti ottaen opetus- ja tutkimushenkilokunta on kuitenkin varsin tyytyvainen palveluihin.

Yleisind havaintoina esille voi nostaa seuraavat:

o Etdtyo- ja etakayttomahdollisuuksiin ollaan tyytyvaisia.

e Sadhkoiset viestintavalineet ml. sahkdposti ovat kunnossa.

e Tietoturva tuntuu olevan kunnossa eika se haittaa tyontekoa.

e Yli 50 % opettajista on joko tyytyvadinen luokkateknologiaan, tyytymattdmien osuus jaa alle
20 %.

e Kannettavia tietokoneita ja tabletteja kaytetddan Suomessa hieman enemman opetuksessa
kuin kansainvalisesti (padosin Yhdysvaltalaisia korkeakouluja).

e Oppimisymparisto koetaan kriittiseksi tyokaluksi opetuksen apuvélineend, mutta ei
samassa maarin kuin koko tutkimuksessa.

o Oppimisympariston kayttd on vield pedagogisesti vaatimattomalla tasolla.

e Tutkijoiden tyytyvaisyys tarjolla olevaan teknologiaan on samalla tasolla kuin
kansainvalisestikin. Hieman yli 50 % on tyytyvadisia ja alle 20 % tyytymattomia.

Kyselystd saadun datan pohjalta analyysia on tehty FUCIOn paasihteerin johdolla. Kommentteja analyysiin

ovat tuottaneet muiden korkeakouluedustajien kanssa FUCIOn edustajat Eija Heiskanen (HY), Ari Hirvonen (JY),
Jussi-Pekka Pispa (TTY) ja Christa Winqvist (Aalto). Tarkempi raportti® on julkaistu 31.1.2018

3 Asiantuntijoiden yhteistydryhmat

3.1 Lisenssi-SIG

Lisenssi-SIGin tavoitteena on yhdenmukaistaa toimintaa lisensseja myyvien toimittajien kanssa, kdyda alustavia
sopimusneuvotteluja useamman korkeakoulun nimissa ja jakaa tietoa lisenssihankinnoista ja
ohjelmistotuotteista korkeakoulujen kesken.

Vuoden 2017 merkittavin asia on ollut Microsoftin kanssa kdytavat uuden kolmivuotiskauden
puitesopimusneuvottelut. Kevaan aikana aloitetut neuvottelut jumiutuivat kesan jalkeen. Eras isoista
kysymyksista oli Microsoftin esitys laskutusmaaran muuttamisesta FTE-pohjaisesta paalukuun perustuvaksi. Kun
tastd, yksikkohinnoista eika tuotepaletista paasty yksimielisyyteen, paatyi Lisenssi-SIG:n Microsoft-
neuvotteluryhma esittdmaan FUCIOn ja AAPA syyskokoukselle voimassaolevan sopimuksen mukaista
optiovuoden kayttoonottoa. IT2017-pdivien aikaan saatiin tieto tdman vaihtoehdon sopivan myds Microsoftille.

3 https://tt.eduuni.fi/sites/kity/publicAAPAFUCIOdocs/
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Uuden sopimuskauden 2019-2021 neuvottelut alkavat heti vuoden 2018 alussa. Tavoitteena on saada sopimus
allekirjoitusvalmiiksi kevaan 2018 kuluessa.

Muita Lisenssi-SIG:n aktiviteetteja ovat olleet VMware-puitesopimuksen aikaansaaminen, plagiaatin-
tunnistuksen kilpailutuksen osallistuminen seka lisenssitukkurikilpailutuksen valmistelu. Pitkdan on myds
yritetty saada yhteys Googleen. Googlen kanssa pidettiinkin yhteinen tilaisuus 29.8. ja paikalla oli SIG:n jasenten
lisdksi myos IT-johtajia.

Syksyn lopulla valmistui jokavuotinen Systeemikysely FUCIOn paasihteerin toteuttamana. Systeemikysely
on kartoitus ohjelmistoista ja niiden tilanteesta itse kussakin korkeakoulussa. Tuotenimikkeita kertyi taas
enemman kuin koskaan aikaisemmin, yli 1200 kpl. Kaikki korkeakoulut Suomesta osallistuivat Systeemikyselyyn
mukaan lukien Hogskolan Aland ja MPKK.

Lisenssi-SIG:ssd on FUCIOsta mukana Minna Harjuniemi (HY) ja paasihteeri, sekd Microsoft-neuvotteluissa
lisdksi Christa Wingvist (Aalto)

3.2 Kokonaisarkkitehtuuri SIG

Kokonaisarkkitehtuuri SIGin (KA-SIG) toiminnan tavoitteena on tukea korkeakoulujen KA-ty6ta. Tata on tuettu
luomalla eDuuni-alustalle viitearkkitehtuurin mukainen KA-tietovaranto seka paivitetty Korkeakoulujen
viitearkkitehtuuridokumentti (v. 2.0) ja jarjestetty KA-seminaari. Naiden rinnalla on yhtenaistetty metamalleja
niin kevaalla paivittyneen JHS-179 arkkitehtuurimallin, kuin ruotsalaistenkin arkkitehtuurimallin (cityplan)
kanssa. Viitearkkitehtuurity6ta on edistetty myos yhteisilla tyopajoilla, joiden tuloksena on saatu tuotettua
yhteinen viitearkkitehtuuripalveluluettelo seka prosessiryhma-listaus.

Puheenjohtajana on toiminut kaudella 2016-2017 Patrik Maltusch (Aalto-yliopisto) ja sihteerina Esa
Suominen (Metropolia amk). He jatkavat myos kaudella 2018. KA-rinkitoiminnan piirissa on n. 60 henkil3, joista
noin puolet on yliopistosta ja puolet ammattikorkeakouluista. CSC.Itd on mukana kolme henkea. Naihin
KA-rinkitapaamisiin osallistuu tyypillisesti 15-20 henkila.

KA-SIG on jarjestanyt nelja onnistunutta KA-rinkitapaamista verkkokokouksina ja yhden KA-seminaarin
otsikolla ”KA-tyd kaytanndssa”. KA-seminaarissa oli hieman yli 40 osallistujaa. Korkeakoulujen kypsyystasokysely
jarjestettiin 2017 alussa, mutta siihen osallistuminen oli heikkoa.

Pohjoismaista Nordic EA-yhteisty6ta on jatkettu kuluneen vuoden aikana. Ruotsalaisten kanssa on
kokoonnuttu verkkokokoukseen kolme kertaa ja kerran on vierailtu Tukholmassa. Muutkin pohjoismaat ovat
ilmaisseet halukkuutensa osallistua toimintaan ja sen laajentamista on alettu edistamaan.

Ongelmaksi KA-yhteistydssa on todettava matala aktiivisuus. Toimialan muutokset tyollistavat
merkittavasti ja tama vie huomion pois KA-tyosta.

Semanttinen/sanasto- ja mallinnusosaaminen on hyvin ohut kansallisellakin tasolla ja sen tarkeytt3 ei
osata hahmottaa KA tydssa oikein. Tasta seuraa sekaannuksia ja ristiriitaisuuksia erilaisissa yhteistydhankkeissa.
Myos kielikonversiot asettavat haastetta ymmartamiselle, kun osa ydinsanastosta muuttuu kasitteena
erinimiseksi kuin standardoiduissa kansainvalisissa malleissa. Tukea toisi osallistuminen
’Yhteentoimivuus/semantiikkatyokalu’-projektiin 4.

Uutena toimintamallina KA-SIG:Ila oli IT2017-paivilla KA-klinikka. Tdma oli erinomainen avaus
kokonaisarkkitehtuuritoiminnassa asiakkaiden suuntaan.

FUCIOn edustajana on toiminut Jussi Kivinen (TaY) ja paasihteeri.

3.3 IT-paivi SIG
IT-paiva-SIGin tavoitteena on yhdenmukaistaa kadytanteita ja helpottaa kulloinkin vuorossa olevaa korkeakoulua
kdytannon asioiden hallinnassa, ohjelmaideoiden keruussa seka auttaa sponsorikontaktien hankinnassa.

Vuoden 2017 IT-paivat jarjestettiin Jyvaskyldssa 8.-9.11.2017 yhteistyossa paikallisen yliopiston ja
ammattikorkeakoulun kanssa. Seka FUCIO- ettda AAPA-verkoston jasenet olivat mukana ohjelmatoimikunnassa.

4 http://iow.csc.fi
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3.4 SEC-ryhmj, Tietoturvayhteistyo

SEC-ryhma on korkeakoulujen tietoruva-asiantuntijoiden yhteinen foorumi.

Kevaalla olivat perinteiset SEC-padivat Lappeenrannassa. Osallistujia oli niin yliopistoista kuin
ammattikorkeakouluistakin. Tietoturvavastaavat vierailivat maaliskuussa Keskusrikospoliisin luona. IT2017-
paivien yhteydessa Jyvaskylassa pidettiin SEC-paiva, jossa yliopistojen edustajia oli runsaasti mutta AMK-
sektorilta vain yksi edustaja.

SEC-ryhma on perustanut ns. SIEM-ryhma lokien hallintaa kasittelemaan. EU tietosuoja-asetuksen
voimaantuloa on tydllistanyt ryhmaa, koska osa tietosuojavastaavista on my6s samalla oman korkeakoulunsa
tietoturvavastaava. SEC on aktiivinen myés Vahti-yhteistoiminnassa®.

FUCIOsta SEC-ryhméssa on mukana Olavi Manninen (UEF)

3.5 IAM-ryhma3, identiteetin ja paasynhallinta

IAM-verkosto kokoontui fyysisesti kolme kertaa, mukana oli edustajia lonkalta heitettyna noin 20:sta eri
korkeakoulusta. Saan tarvittaessa kaivettua tarkatkin luvut.

IAM-ryhma on jakanut vuoden aikana tietoa mm. Suomi.fi-tunnistukseen siirtymisesta ja kdyttdonotosta,
IAM-projektien tilanteista ja miten IAM asioita hoidetaan eri korkeakouluissa.

IAM ryhma on esittanyt Hakan tekniselle ryhmalle ja ohjausryhmalle ettei eduPersonPrincipalName-
attribuutin arvoja enaa saa kierrattdaa. Nain samaa tunnusta ei enda anneta kenellekaan toiselle. HAKA-
federaatiossa on ollut 24 kuukauden karenssi saman tunnuksen kierratykselle.

Ajankohtaista ryhmassa ovat olleet my6s mm. useamman turvatekijan tunnistus (MFA) Hakassa,
kansainvalisen tunnistustasoluokituksen maarittelyn esittely ja miten se voitaisiin ottaa huomioon Hakassa.
Vuoden lopulla on esille nostettu MyData-ajattelu ja siihen liittyen Sovrin foundationin blockchain pohjainen
hajautettu identiteetti.

FUCIOIlla ei ole omaa edustajaa IAM-ryhmassa.

3.6 Haka-federaatio

Vuonna 2017 Hakan keskeisin kehitystehtava liittyi vahvemman tunnistuksen palvelun kehittamiseen.
Kehitystydn rahoittamiseksi Hakan jasenmaksuja korotettiin kertaluontoisesi 10 % (25 875 €). Tama vahvemman
tunnistamisen palvelu tuli tuotantoon kesalla 2017, sita kayttda mm. Aalto-yliopisto ja SITRA:n ISAACUS-projekti.
Kehitys jatkuu 2018 yhteistydssa palvelun kayttoonottavien korkeakoulujen kanssa.

Kuten IAM-ryhma on esittanyt, Hakan ohjausryhma on paattanyt muuttaa eduPersonPrincipalName-
yksildintitunnuksen pysyvaksi eli tunnuksen kierratys paattyy.

Hakan osallistuu Shibboleth-konsortioon NORDUnetin kautta ja tand vuonna Haka-operaattori sai
NORDUnetin paikan konsortion hallituksessa.

Hakan ohjausryhmaéssa toimivat FUCIOsta Jussi-Pekka Plspa (TTY) ja Minna Harjuniemi (HY).

3.7 EU GDPR-SIG eli EU tietosuoja-asetuksen ryhma

EU tietosuoja-asetus kulminoituu vuoden 2018 toukokuussa, jolloin jokaisen yliopiston tulee olla valmis
noudattamaan asetuksen vaatimuksia. Kansallista asetuksen kayttéonottoa edistamaan korkeakouluissa varten
kdynnistettiin kevadan 2017 aikana ns. EU GDPR-SIG®. Aloite tuli Arene/Unifin suunnasta ja mukaan on saatu
syksyyn 2017 mennessa edustajat kdaytannossa kaikista korkeakouluista.

EU GDPR-SIG on jarjestanyt Yrkeshogskolan Arcadan paajuristin Anna Harman johdolla yhteistapaamisia.
Naita tapaamisia oli kevaalla kaksi, joista toukokuun kokous pidettiin yliopistojen juristien kevatkokouksen
yhteydessa. Syksyn kuluessa kokoonnuttiin vield kahdesti ja kevaalle 2018 on varattu kaksi tapaamista.

5 http://vm.fi/vahti
6 https://tt.eduuni.fi/sites/kity/EUGDPR (EU GDPR = EU General Data Protection Regulation)
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FUCIOn ja AAPAnN paasihteerit ovat mukana edistamassa yhteistyota ja tiedottamassa omia verkostojaan
asetuksen implementaation etenemisesta korkeakoulusektorilla.

3.8 EDU-SIG, ty6asema-SIG

EDU-SIG on tydasemien ylldpitoon ja ohjelmistojakeluun keskittynyt asiantuntijaryhma. Ryhma piti
kevatkokoontumisensa Turussa 11.-12.5.2017. Esille nostettuja aiheita olivat mm. muuntojoustavat tilat ja
tekniikan integrointi, AV-ratkaisut, langaton vierailijaverkko, Direct Access, SharePoint Online ja Windows 10
kayttoéonotto.

Syystapaamisen jarjestelyista vastasi Aalto-yliopisto ja pidettiin 3.-4.11.2017 Helsingissa. esilld olivat mm.
teemat Windows 10: Anniversary Updaten uutuudet, Software jukebox POC ja Powershell.

FUCIOIlla ei ole edustusta EDU-SIG:ssa.

4 Sidosryhmayhteistyo

4.1 Korkeakoulujen tietohallinto — ja ICT-ohjausryhma

Tietohallinto- ja ICT-ohjausryhman toiminta oli katkolla vuoden 2017 mutta se koettiin tarpeelliseksi foorumiksi
ainakin viela vuodeksi eteenpdin. Ryhma tuo yhteen OKM:n, rehtorit, opintohallinto- ja IT-edustajat. Mukana on
myo0s aina ollut edustus CSC:sta joka myds on hoitanut ryhman sihteerin tehtavia. Ryhma hoitaa myds Funet-
tyovaliokunnan tehtavia.

Kevaan kuluessa ryhma antoi toimeksiannon CSC:lle uusia tapa jolla korkeakoulusektorin yleisen tason
digitalisaatio ja arkkitehtuuri kuvataan’. Muutos on ollut onnistunut ja jatkuvasti kehittyvana seka tdsmentyvana
se luo hyvan keskustelupohjan muillekin tyoryhmille tarkastella sektorin toimintaa.

TH&ICT-ryhmassa FUCIOsta ovat mukana llkka Siissalo (HY) ja Manu Pajuluoma (LY).

4.2 (CSC - Tieteen tietotekniikan keskus

Vuoden 2017 aikana on yhteistyd CSC:n kanssa lahtenyt etenemaan hyvassa hengessa. CSC:n edustajat ovat
olleet mukana FUCIOn kokouksissa ja yhdessa AAPA-tyovaliokunnan kanssa on alettu pitaa yhteisia kokouksia
joissa CSC:n edustajat ovat my6s mukana.

CSC:n neuvottelukunnan toiminta on ollut hidasta ja tama on kdynnistanyt aktiivisen yhteistydon CSC:n
edustajien kanssa asiakuuden maarittamiseksi ja asiakaskontaktoinnin seka palvelutuotannon tehostamiseksi.
FUCION syyskokouksen yhteydessa pidettiin yhteinen workshop CSC:n ja AAPA:n kanssa nadiden teemojen
tiimoilta.

Vuoden 2017 lopulla CSC on myos laatinut puitesopimuksen CSC:n ja yliopiston valiseksi palveluiden
hankkimiseksi puolin ja toisin. Talloin yliopisto voi olla myds palveluntuottajasuhteessa CSC:hen. Tavoitteena on
luoda joustava palveluiden kaytettavyys yliopiston, CSC:n ja mahdollisten muiden kumppaneiden
(alihankkijoiden) kesken.

FUCIO on osallistunut CSC:n neuvottelukunnan omistajastrategian kommentointiin syksylla 2017
aktiivisesti. Neuvottelukunnassa FUCIOta edustaa varapuheenjohtaja Liisa Huovinen (Uniarts).

4.3 Unifi

Tammikuussa 2017 oli FUCIOn puheenjohtaja Pajuluoma ja paasihteeri kuulemassa Unifin ‘Yliopisto 2025’-
visiosta. Mukana olivat myos edustajat OHA-forumista, TUHA-verkostosta, Sivistystydnantajat Ry:sta ja CSC:Ita.

7 http://ka.csc.fi/ Luonnos: Korkeakoulutuksen ja tutkimuksen digitalisoitumisen tiekartta
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4.4 Kirjastot

Vaasan syyskokouksen yhteydessd FUCIO ja yliopistokirjastot pitivat lyhyen kokouksen jonka my6ta kirjastot
tulivat aktiivisesti mukaan EU GDPR-yhteistyohon.

Uuden kirjastojarjestelman hankinta on ollut vireilld jo useamman vuoden. Edellinen yritys uudistaa
kariutui erilaisten kirjastojen merkittavasti erilaisiin tarpeisiin. Vuoden 2017 aikana on tehty
markkinakartoitusta, mutta yksikdan nykyinen tietojarjestelma ei tyydyta kaikkien tarpeita. Taman jalkeen
kirjastoille on virinnyt halu edeta pienemmissa ryhmissa. Tammikuun 2018 aikana on tarkoitus muodostaa naita
pienryhmia. T3-ryhma (Tampereen yliopisto, TTY ja TAMK) ovat irtautuneet hankintayhteistydsopimuksesta.

5 Tehtyja kartoituksia, selvityksia ja viestintaa

5.1 IT-barometri 2017

IT-barometri 2017 kerasi IT-johtajien kasityksia tulevan noin 18 kuukauden tarkeimmista teemoista
korkeakouluissa. Se toteutettiin yhdessa AAPA-verkoston kanssa. Yliopistosektorilla painopiste IT-johtajien
tyolistalla on yha keskistetyn IT:n palveluissa mutta kommenteissa nousevat esiin myos suuntautuminen
substanssiin pain. Korkeakoulujen keskindinen yhteistyd on myos vahva teema. Sen sijaan koko
korkeakoulusektorin kattavat palvelut jadvat vahemmalle huomiolle.

Seuraava IT-barometri toteutettiin vuodenvaiheessa 2017-2018. On mielenkiintoista ndhda nousevatko
tutkimus ja opetus paremmin siina esiin.

5.2 Benchmarking

EUNIS 2016 benchmark-selvitys tuottaa korkeakoulusektorilta analyysin erityisesti IT-kustannusten
kohdentumisesta erilaisille palveluille ja korkeakoulujen sisdisen vastuujaon mukaan. Nain voidaan nahda mm.
mika on keskitetyn IT:n ja substanssiyksikdiden IT-menojen suhde. BM2016-kartoitus tehtiin kevaalld 2017 ja se
kattoi talla kertaa 12 maata Euroopasta. Uutena tuli vahvasti mukaan Sveitsi neljalld yliopistolla.

BM-toiminnassa ovat FUCIOsta olleet mukana BM Steering Groupissa llkka Siissalo (HY), Jussi-Pekka Pispa
(TTY) ja paasihteeri. Projektiryhmassa FUCIOsta on paasihteeri ja projektipaallikkona toimii Yvonne Kivi (HY).

Vuoden 2016 benchmark-selvitykseen osallistuivat yliopistosektorilta vain puolet yliopistoista: Aalto-
yliopisto, Helsingin yliopisto, Lapin yliopisto, Lappeenrannan teknillinen yliopisto, Taideyliopisto, Tampereen
teknillinen yliopisto sekd Tampereen yliopisto. Osallistumismaara oli sen verran vahdinen, ettei kattavaa
suomalaisten yliopistojen IT-kustannusten arviointia voitu tdna vuonna tehda.

5.3 Muita selvityksia

FUCIOn tarkoituksena on jakaa hyvia kdytanteita ja ndin ollen jasenisto voi kdynnistaa erilaisia kyselyita
kollegoidensa kesken. Vuoden 2017 aikana pienia kyselyita tehtiin mm. TUUDO-palvelunkayttéonotosta
yliopistoissa, FITech-yliopistojen ristiinopiskelun IT-tilanteesta ja kdytossa olevista projektisalkkutydkaluista.

5.4 FUCIO- ja AAPA-verkostot esilla Tiviassa

Maaliskuussa 2017 olivat FUCIO- ja AAPA-verkostot esilla korkeakouluyhteistyon esimerkkina. Artikkelissa
kuvattiin korkeakoulujen tapoja jakaa varsin avoimesti tietoa ja kokemuksia IT-toiminnan osalta.

6 Kansainvalinen yhteistyo

6.1 EUNIS
EUNIS 2017 kongressiin Miinsteriin Saksassa osallistui FUCIO:sta Ilkka Siissalo (HY), Kati Hagros (Aalto), Christa
Wingqvist (Aalto), Jussi Kivinen (TaY), Kuno Ohrman (Hanken).

Joulukuussa 2017 pidettiin kahden eri EUNIS-tydryhman tilaisuudet Lissabonissa Portugalissa. 12.12.2017
oli EU GDPR Task Force tapaaminen jossa keskusteltiin EU:n tietosuoja-asetuksen voimaantulon vaikutuksista
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yliopistoissa eri puolilla Eurooppaa. Heti perdn seuraavana pdivana 13.12. oli vuorossa EUNIS BencHEIT Task
Forcen tapaaminen. Siella vertailtiin BM-selvitystd muihin vastaaviin kansainvalisiin selvityksiin mm. Educause
(Yhdysvallat) ja Hollannissa.

6.2 Educause

Vuoden 2017 Educause-konferenssi oli 30.10-3.11. Philadelphiassa (USA). FUCIOsta osallistuivat Ari Hirvonen
(JY), Jussi Kivinen (TaY) ja Christa Wingvist (Aalto).

6.3 Ruotsi IT-paasihteeri

Ruotsalaiset korkeakoulut paatyivat palkkaamaan itselleen IT-paasihteerin omaan FUCIO/AAPA-verkostoa
vastaavaan ryhmaéansa: ITCF - Sveriges universitets och hogskolors IT-chefsforum. Johan Johansson Lundin
yliopistosta aloitti heindkuussa 2017 koordinaattorin tehtavassa.

FUCIOn ja AAPAnN paasihteerit kavivat tutustumassa Ruotsin tilanteeseen lokakuussa. On mielenkiintoista
havaita miten samankaltaisia haasteet ja toimintatavat naapurivaltiossa ovat. Mm. Google-yhteydet ja
Microsoft-sopimuksen jatko olivat aivan samankaltaisia. My6s sidosryhmayhteistyo ja paikallisen NRENin kanssa
toimiminen muistuttavat toisiaan.

7 Kokouksia

FUCIOn tyovaliokunta on kokoontunut loppuvuoden aikana kerran kuussa. Taman lisdksi on yhteisia
tyovaliokuntakokouksia pidetty AAPA-verkoston kanssa seka kevat etta syyskaudella. Syys-ja marraskuun
yhteiskokouksissa oli my6s erillinen osio CSC:n edustajien kanssa.

FUCIOn saantdmaarainen kevatkokous pidettiin Turussa 25.-26.4.2017 Abo Akademin jarjestimana
Yrkeshogskolan Novian ja Abo Akademin tiloissa.

Syyskokous oli Vaasassa 3.-4.10.2017 vastuujarjestdjana Vaasan yliopisto. 4.10. kokous oli yhteisseminaari
AAPA-verkoston ja CSC:n kanssa. Se pidettiin workshopina jossa teemana oli CSC:n asiakkuus.

AAPA-verkoston IT-paasihteeri Jaakko Riihimaa on aina mukana FUCIOn kokouksissa. Vastavuoroisesti
FUCIOn IT-paasihteeri Teemu Seesto on edustanut verkostoaan AAPAn kokouksissa.
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8 Liite 1: FUCIO-jasenet ja tyovaliokunta

FUCIO-ty6valiokunta 2017

- Puheenjohtaja Manu Pajuluoma, Lapin yliopisto
- Varapuheenjohtaja Markku Narhi, Jyvaskylan yliopisto
- Juha Eskelinen, Itd-Suomen yliopisto
- Eija Heiskanen, Helsingin yliopisto
- Ari Hovila, Vaasan yliopisto
- Liisa Huovinen, Taideyliopisto
- IT-paasihteeri Teemu Seesto, Turun yliopisto
Muut FUCIO-jasenet
- Kati Hagros, Aalto-yliopisto
- Minna Harjuniemi, Helsingin yliopisto
- Ari Hirvonen, Jyvaskylan yliopisto (15.5.2017 alkaen)
- Liisa Huovinen, Taideyliopisto
- Kari Keinanen, Oulun yliopisto
- Hanne-Mari Kiuttu, Turun yliopisto
- Jussi Kivinen, Tampereen yliopisto
- Kai Lindberg, Oulun yliopisto
- Olavi Manninen, [td-Suomen yliopisto
- Hannu Mattila, Tampereen yliopisto
- Juha Nisso, Tampereen teknillinen yliopisto
- Jyri Penttinen, Maanpuolustuskorkeakoulu
- Jussi-Pekka Pispa, Tampereen teknillinen yliopisto
- Bjorn Pundars, Abo Akademi
- Yrjo6 Saarikko, Turun yliopisto
- Antti Sirvio, Lappeenrannan teknillinen korkeakoulu
- Lauri Vihonen, Jyvaskylan yliopisto (12.5.2017 saakka)
- Christa Wingvist, Aalto-yliopisto
- Kuno Ohrman, Hanken Svenska handelshégskolan
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9 Liite 2: Jasenten edustukset tyoryhmissa ja toimikunnissa

- AAPA-verkosto, Ari Hovila (VAMKin kautta)

- ATT-palvelukehityksen ohjausryhma, Christa Winqvist

- BencHEIT Project Group: Teemu Seesto

- BencHEIT Steering Group: llkka Siissalo (pj.), Jussi-Pekka Pispa, Teemu Seesto
- CSC:n neuvottelukunta, Liisa Huovinen

- EUNIS, llkka Siissalo (vice president)

- Funet 2020-ryhma, Minna Harjuniemi

- HAKA-ohjausryhma, Jussi-Pekka Pispa (pj.), Minna Harjuniemi

- Kirjastojarjestelmdhankinnan ohjausryhma, Kuno Ohrman

- Kokonaisarkkitehtuuri- eli KA-SIG, Jussi Kivinen, Ari Hirvonen, Teemu Seesto
- KOOTuki-yhteistydoryhma, Markku Narhi, Jussi-Pekka Pispa, Teemu Seesto

- Linnea2-konsortion ohjausryhma, Kuno Ohrman

- Lisenssi-SIG: Minna Harjuniemi, Teemu Seesto

- Microsoft-neuvotteluryhma, Minna Harjuniemi, Christa Winqvist

- NUAS/IT, llkka Siissalo, Kuno Ohrman

- SEC-ryhma, Olavi Manninen

- Tieteellisen laskennan yhteisty6foorumi, Minna Harjuniemi

- Tietohallinto- ja ICT-ohjausryhma, Manu Pajuluoma, llkka Siissalo

- Tutkimushallinnon tietovirtojen ja tutkimustietovarannon johtoryhma, Minna Harjuniemi



